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Structura si obiectivele programului

Formare continua pentru educatorii de adulti - Start-up in
agricultura urbana (Ghid pentru formatori)

Acest ghid pentru formatori va include un curs pentru experti cu privire la modul de
interceptare, implicare, activare si formare a adultilor dezavantajati, cu accent pe
adultii necalificati si slab calificati, pentru a reactiva in ei ideea ca exista o cale de
imbunatatire si ca prin aceasta cale este posibila iesirea din starea de dezavantaj.
Acesta se va constitui intr-un "program de formare" transferabil pentru educatorii de

adulti, care poate fi utilizat pentru valorificarea didactica "mixta" a agriculturii urbane.

Ghidul va sprijini educatorii de adulti, care lucreaza cu adulti, urmarind formarea
acestora. Scopul este de a dezvolta o serie de abordari si metodologii care pot fi
utilizate in Europa pentru a sprijini adultii (aplicate in special adultilor necalificati si

slab calificati), care ar dori sa inceapa o afacere in domeniul agriculturii urbane.

Ghidul va fi structurat in 6 module cu o importanta relevantd pentru domeniul
agriculturii urbane, dupa cum urmeaza:

1. Ce este un start-up in agricultura urbana (AU)?
2. Analiza contextului comunitatii locale.

3. Gandirea creativa de design: etapele de creare a proiectului AU.

4. Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii.
5. Interculturalitate.
6. Abilitati pentru o comunicare eficienta.
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Ghidul formatorului va cuprinde 2 parti distincte, dupa cum urmeaza:

Partea A se va axa pe continutul fata in fata si va fi prezentata sub forma unei serii
de planuri de lectii cu slide-uri PowerPoint, documente si activitati prezentate in
cadrul unor ateliere practice si teoretice. Aceste resurse vor fi incluse ca anexe la

acest manual pentru a sprijini formatorii in furnizarea formarii fata in fata.

Partea B a Ghidului pentru formatori se va concentra pe modulele de invatare
autodirijata, care includ continut teoretic cheie, studii de caz, materiale de lectura
suplimentare si linkuri catre resurse video introductive scurte care vor oferi o scurta

prezentare generala a modulelor.

Formarea continua pentru educatorii de adulti va cuprinde 24 de ore de invatare -
12 ore de instruire fata in fata, ateliere de lucru si discutii si 12 ore de invatare

autonoma.

0 12 ore de instruire fata in fatd care abordeaza urmatoarele subiecte:
v 2ore - Modulul 1: Ce este un start-up in agricultura urbana?
v 2ore - Modulul 2: Analiza contextului comunitatii locale.

v 2ore - Modulul 3: Gandire creativa de design: etapele de creatie ale proiectului
UA.

v 2ore - Modulul 4: Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii.
v 2ore - Modulul 5: Interculturalitatea.

v 2ore - Modulul 6: Abilitati de comunicare eficienta.
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Continutul fatéd in fatd va fi prezentat sub forma unei serii de planuri de lectii cu
slide-uri PowerPoint, materiale de lucru si activitati prezentate in cadrul unor ateliere
practice si teoretice. Aceste resurse vor fi incluse ca anexe ale ghidului formatorului

pentru a sprijini formatorii in furnizarea acestei formari fata in fata.

e 12 ore de invatare autodirijata pe care educatorii de adulti vor trebui sa le
efectueze ca parte a invatarii lor autonome si care vizeaza imbunatatirea

suplimentara a intelegerii lor cu privire la aceleasi subiecte:
v/ 2ore - Modulul 1: Ce este un start-up in agricultura urbana?

v/ 2ore - Modulul 2: Analiza contextului comunitatii locale.

v 2ore - Modulul 3: Gandire creativa de design: etapele de creare a proiectului
AU.

v 2ore - Modulul 4: Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii.

v 2ore - Modulul 5: Interculturalitatea.

v 2ore - Modulul 6: Abilitati de comunicare eficienta.

Continutul va fi prezentat in cea de-a doua sectiune a ghidului formatorului sub
forma unei serii de module de invatare autodirijatd, care includ continut teoretic
cheie, studii de caz, materiale de lectura suplimentare si linkuri catre scurte resurse
video introductive care vor oferi o scurta prezentare generala a subiectelor si care
sunt destinate a fi vizionate de catre educatorii de adulti inainte de a incepe

modulele de invatare autodirijata.
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SUBIECT

CUNOSTINTE
(teoretice si faptice)

ABILITATI
(cognitive si practice)

ATITUDINI

(responsabilitate si
autonomie)

CE ESTE UN START-UP N AGRICULTURA
URBANA?

Cunoasterea definitiei agriculturii
urbane.

Identificati ce este agricultura
urbana.

Constientizarea impactului pe care il
are dezvoltarea agriculturii urbane.

Cunoasterea beneficiilor si
provocarilor agriculturii urbane.

Enumerati beneficiile si provocarile
agriculturii urbane.

Constientizarea beneficiilor si
provocarilor agriculturii urbane.

Cunoasterea diferitelor costuri de
infiintare a agriculturii urbane.

Evaluarea diferitelor costuri si a
modului de gestionare a costurilor
legate de agricultura urbana.

Interesul sa efectueze cercetari
suplimentare si sa gaseasca modele
de costuri care ar putea functiona
pentru fiecare persoana/comunitate
pentru a incepe agricultura urbana.

ANALIZA CONTEXTULUI COMUNITATII
LOCALE

Cunoasterea contextului comunitatii
locale.

Analiza contextului comunitétii locale
si identificarea provocarilor.

Cunoasterea contextului comunitatii
locale.

Intelegerea contextului local si a
posibilelor influente ale agriculturii
urbane.

Aplica analiza situationald in
contextul comunitatii pentru a
promova agricultura urbana.

Constientizarea provocarilor din
comunitate.

DESIGN CREATIVE THINKING. ETAPELE
DE CREARE A PROIECTULUI AU

Cunoasterea etapei de design
thinking

Aplicarea metodologiei design

thinking la modelul de agricultura
urbana.

Aprecierea modului de utilizare a
gandirii creative in agricultura
urbana.

Tn’gelegerea caracteristicilor design
thinking-ului

Explorarea potentialului design
thinking-ului ca abordare

Responsabilitatea de a conecta
agricultura urbana cu design
thinking-ului.

Cunoasterea rezultatelor si a
imbunatatirilor eficiente ale design
thinking-ului.

Utilizarea design thinking-ului
pentru proiecte inovatoare de
agricultura urbana.

Integrarea metodologiei de design
thinking n proiectele de agricultura
urbana.

ASPECTE ORGANIZATORICE A
IMPLICARII COMUNITATII

Cunoasterea elementelor necesare
pentru a se implica si a comunica cu
comunitatile.

Identificarea posibilelor beneficii, a
instrumentelor si punerea in aplicare
a activitatilor comunitare.

Planificarea activitatilor de implicare
a comunitatii.

Intelegerea scopurilor, obiectivelor si
responsabilitatilor pentru o implicare
eficienta in comunitate.

Identificarea preocuparilor si
intereselor comunitatii.

Aprecierea importantei promovarii si
a participarii comunitatii.

Cunoasterea provocarilor si
oportunitatilor pe care le presupune
predarea angajata in comunitate.

Oferirea unei oportunitati pentru
comunitati de a se implica Tn
agricultura urbana.

Constientizarea unui impact pozitiv
asupra comunitatii.

INTERCULTURALITATE

Cunoasterea definitiei si a
caracteristicilor interculturalitatii.
200 &

[

Identifiearea beneficiilor
interculturalitatii, si-a elementele
eomune:

Constientizarea importantei
interculturalitatii si capacitatea de a
evalua sentimente, ganduri,
perceptii si reactii.

Mind i the limit
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Cunoasterea conceptului de Gradina
Interculturala.

Dezvoltarea interculturalitatii prin
conectarea culturilor prin intermediul
agriculturii urbane.

Integrarea interculturalitatii in
agricultura urbana.

Intelegerea agriculturii urbane ca
instrument de interculturalitate.

Identificarea bunelor practici pentru
dezvoltarea unui program care sa
faca legatura intre interculturalitate
si agricultura urbana.

Disponibilitatea de a investi in
agricultura urbana pentru a promova
interculturalitatea in comunitatea
dumneavoastra.

ABILITATI ALE COMUNICARII EFICIENTE

Cunoasterea caracteristicilor
comunicarii de succes/eficiente.

Dezvoltarea abilitatilor de
comunicare.

Practicarea strategiilor si tacticilor
pentru o comunicare eficienta.

Intelegerea importantei unei
comunicari eficiente.

Identificarea beneficiilor si
principiilor-cheie ale unei comunicari
eficiente.

Constientizarea beneficiilor pe
termen lung ale unei comunicari
eficiente.

Cunostinte despre provocarile si
barierele culturale in comunicare.

Identificarea modului de depasire a
barierelor culturale in comunicare.

Responsabilitatea de a face fata
tuturor tipurilor de bariere.
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invatare autodirijata

Scopul acestui exercitiu este de a-i ajuta pe educatorii de adulti sa aplice ceea ce
au invatat din module pentru a aplica apoi in domeniile lor profesionale. Exercitiile
de invatare autodirectionata sunt sarcini rapide si utile care va vor ajuta sa finalizati

acest ghid al formatorului.

Avantajul invatarii autodirijate este ca este o strategie de invatare care functioneaza

pentru a va mentine motivati, interesati si curiosi.

MODULUL 1

Ce este Start Up in agricultura urbana?
Obiectivele modulului

¢ Principalele obiective ale modulului constau in:

 intelegerea modului in care functioneaza un start-up

¢ Identificarea costurilor de infiintare

e Analizarea/proiectarea costurilor de infiintare a agriculturii urbane si a
finantarii afacerii

¢ |dentificarea avantajelor si dezavantajelor start-up-urilor in agricultura urbana

e Evidentierea exemplelor de bune practici pentru start-up-uri in
agricultura/agricultura urbana si caracteristicile acestora

Descrierea subiectului

Tematica se refera la intelegerea conceptului de start-up si a termenilor economici
specifici activitatii de start-up, la identificarea etapelor de infiintare a unei astfel de
afaceri, la estimarea resurselor necesare desfasurarii activitatii, a cheltuielilor si a
veniturilor potentiale, la studierea mediului economic in care se va dezvolta

afacerea in domeniul agriculturii urbane.

o Introducere

Acest capitol al ghidului formatorului prezinta conceptul de
start-up si termenii economici specifici activitatii de start-up
evidentiaza etapele de infiintare a unei afaceri de start-up,

prezintd o estimare a resurselor (materiale, financiare, forta
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de muncd) necesare pentru desfasurarea activitatii economice si descrie mediul
economic in care se va dezvolta afacerea de start-up in domeniul agriculturii
urbane.

Acest modul familiarizeaza formatorii cu principalele caracteristici ale unui start-up
Si creeaza un cadru general pentru intelegerea mecanismelor care genereaza buna
functionare a acestui sistem economic bazat pe crestere, inovare si scalabilitate si
ajuta la crearea structurii de baza pentru afacerea de agricultura urbana, la care se

pot atasa celelalte module legate de activitatea desfasurata intr-o afacere generala.

¢ Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului Si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare despre importanta intelegerii
conceptului si a principalelor caracteristici ale unei intreprinderi nou infiintate in
economie si societate. Formatorul va explica cum sa identifice domeniul pentru un
start-up, inputurile si costurile asociate, dar si sa estimeze venitul rezultat din
vanzari. La final, participantii vor trece in revista exemple de bune practici si vor

analiza daca exemplele pot fi multiplicate/adaptate in contextul national/local.

La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili:

e Sa identifice ce este un start-up

e Sa prezinte principalele etape in crearea unei afaceri de tip start-up in
agricultura urbana

e Sa identifice costurile si veniturile unui start-up

e Sa evidentieze potentialele domenii/idei/locuri in care poate fi dezvoltata o

afacere de agricultura urbana

R7 Tiri
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Continutul principal

Planificarea Timpului

Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru aceasta lectie. Poate fi

necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de experienta al grupului.

Subiect Timp
Activitatea 1: Video Exemple de bune practici in agricultura 30 minute
urbana

Activitatea 2: Cercetare documentara: Importanta start-up- 30 minute

urilor din agricultura urbana

Activitatea 3: Identificarea si prognozarea indicatorilor 60 minute
economici (venituri si cheltuieli) in cadrul Start-upurilor din
agricultura urbana

Total Timp 2 ore

Activitatea 1

(R, M \O(. Proportional ‘4 .r.r.ri
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Subiect Exemple de bune practici pentru intreprinderile nou infiintate n
domeniul agriculturii/agriculturii  urbane: Aquapioneers -

Aquaponics urban, Barcelona (Spania)

Titlul resursei: Aquapioneers Start-up: Infiintare, Crowdfunding, Impact
Prezentarea Resursa este reprezentata de un videoclip care prezinta pe scurt
resursei modul in care a fost format start-up-ul, care sunt principiile de

functionare, cum a fost finantat si impactul asupra comunitatii

locale si a lumii.

Ce veti obtine | Materialul poate fi o sursa de inspiratie pentru a intelege
din utilizarea | importanta agriculturii urbane si pentru a infiinta o afacere in
acestei resurse? | acest domeniu. Valoarea adaugata a acestui material este
reprezentata de:

- vizualizarea si insusirea unui model de afaceri in domeniul AU
care este functional si recunoscut la nivel mondial

- intelegerea mecanismelor suplimentare de finantare a unui
start-up si a modalitatilor de reducere a costurilor

- evidentierea mecanismelor practice de abordare si dezvoltare
a unei idei de afacere in domeniul agriculturii urbane

- evaluarea unui model de sustenabilitate a afacerii cu un impact

real asupra comunitatii urbane

Link catre | https://www.youtube.com/watch?v=gYxo83VbtVs&ab channel=Aquapioneers
resursa:

Activitatea 2

Subiect Start-up in Agricultura urbana

Titlul Studiu de caz privind infiintarea agriculturii urbane (Brazilia)
resursei:

Prezentarea | Studiu de caz privind infiintarea agriculturii urbane pentru

R7 Tiri
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resursei: derviced in Brazilia

Ce veti | Cititorii pot beneficia de informatiile prezentate, deoarece

obtine  din | acestea dezvaluie si se concentreaza asupra:

utilizarea - sunt analizate beneficiile agriculturii urbane si realizarea unui

acestei start-up in acest domeniu

resurse? - 0 comparatie intre agricultura rurala si cea urbana pentru o
mai buna intelegere
- descrierea functionarii start-up-ului Favo Tecnologia, care
poate fi un model de bune practici
- indicarea unor metode de comunicare cu clientii si cu intregul
mediu de afaceri prin promovarea agriculturii durabile

Link  catre | https://www.researchgate.net/profile/Gabriela-Duarte-

resursa: 14/publication/348606526 URBAN_AGRICULTURE_START-
UP_CASE
STUDY_FOR_SERVICE_DESIGN_IN_BRAZIL/links/600719ee
299bf14088aa 4474/URBAN-AGRICULTURE-START-UP-
CASE-STUDY-FOR-SERVICE-DESIGN-IN-BRAZIL .pdf

Activitatea 3
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Subiect

Costuri de infiintare a agriculturii urbane

Titlul resursei:

cadrul Start-upului in agricultura urbana

Identificarea si prognozarea indicatorilor economici (venituri si cheltuieli) in

Durata activitatii

(in minute)

) Rezultatul
60 minute ——
invatarii ) . .
agricultura urbana

Calcularea corectd a rezultatelor

economice ale unui start-up de

Scopul activitatii

up-ului

Imbunatatirea abilitatilor de prognoza si planificare prin calcularea
indicatorilor specifici afacerii in agricultura urbana si evidentierea importantei

mentinerii unei situatii economice echilibrate in functionarea viitoare a start-

Materiale

pentru activitate

necesare

hartie/penar

Calculator

Calculator (completarea spatiilor libere din tabelul de cuvinte) sau

Instructiuni pas cu pas

Aceastd activitate, ca parte a invatarii autodirijate, consta in:

Pasul 1 Rezumati sursele de venit

Tnnovation Trontiers
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Pasul 2 Rezumati cheltuielile directe de exploatare

Pasul 3 Rezumati cheltuielile de exploatare indirecte

Pasul 4 Calculati cheltuielile totale de exploatare (ca suma a rezultatelor de
la pasii 2 si 3).

Pasul 5 Venitul (pierderea) de exploatare neta = venitul total - cheltuielile de
exploatare totale

Pasul 6 Venitul net Thainte de elementele fara numerar = venitul (pierderea)
operational(a) net(a) - (costuri generale si administrative + costuri unice sau
de infiintare)

Pasul 7 Venitul net inainte de impozite = venitul net inainte de elementele
fara numerar - amortizarea si alte cheltuieli fara numerar

Pasul 8 Venit net (pierdere neta) = Profit net inainte de impozite - Impozit pe

profit (daca este cazul)

Tnnovation Trontiers
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Estimati profitul sau pierderea anuala pentru urmatoarele caracteristici ale fermei

urbane:

- euro-
Proiectia profitului si a pierderilor An1l An 2 An3 An4 An>5
Venit
Vanzari preconizate 10,419 | 19,468 | 34,313 | 46,336 | 45,326
Subventii si alte venituri 48,000 | 38,000 | 33,000 | 28,000 | 23,000
Total Venituri
Cheltuieli directe de exploatare
Instalarea si indepartarea anuala 100 100 100 100 100
Total reparatii si intretinere 1000 1000 1000 2000 2000
Echipamente si unelte 100 100 100 100 100
Materiale pentru seminte si sol 1,100 2,400 3,100 3,100 3,300
Resurse umane si personal 43,372 | 43,372 | 44,372 | 44,372 | 44,372
Subtotal
Cheltuieli de exploatare indirecte
Vanzari si distributie 1,300 | 1,300 | 1,800 | 2,400 | 2,400
Marketing si publicitate 2,050 | 2,050 2,050| 2,050 2,050
Utilitati 5,300 | 6,200 | 6,350 | 6,400 | 6,400
Subtotal
Total cheltuieli de exploatare
Venituri (pierderi) nete din
exploatare
General si administrativ 5000 5000 5000 5000 5000
Costuri unice sau costuri initiale 7700 5000 5000 5000 5000
Venit net inainte de elementele fara
numerar
Amortizarea si alte cheltuieli fara
numerar 50 100 170 190 210
Venit net inainte de impozitare
Impozitul pe venit (daci estecazul) | 500 553| 600| 610| 606
Venit net (pierdere neta) | | | | |
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MODULUL 2

Analiza contextului comunitatii locale - analiza SWOT

e Introducere

Acest capitol din ghidul formatorului prezinta primul pas al procesului de planificare
a proiectului, o analiza situationala, si este legat de metoda analizei SWOT.

Analiza situationala este un proces care serveste la identificarea contextului in care
va desfasurati activitatea, a proiectului mai larg, a obiectivelor si a relatiilor
importante de care trebuie sa fiti constienti. lar Analiza SWOT este utilizata pentru a
evalua punctele forte, punctele slabe, oportunitatile si riscurile cu care se poate
confrunta un proiect agricol. Acestea pot fi puse in contrast si examinate pentru a
vedea cum un domeniu poate sau nu sa anuleze un altul, indicand daca noua idee
planificatéd sau schimbarea de directie ar avea succes sau ar esua. De asemenea,

instrumentul poate indica preocuparile de gestionare care trebuie abordate.

o Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare despre importanta intelegerii
contextului dvs. folosind o analiza situationala si despre ce este o analiza SWOT si
matricea de analiza SWOT. Formatorul va explica cum sa efectueze analiza SWOT
in 11 pasi practici. La final, participantii vor cduta un studiu de caz privind
agricultura urbana si vor elabora analiza SWOT pentru studiul de caz si o vor

discuta in cadrul unui grup mare.

La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili sa:
e sa identifice ce este o analiza SWOT
. sa elaboreze o analiza SWOT

J Sa inteleaga contextul folosind o analiza situationala
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Planificarea timpului

17

Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru activitatile de invatare

autodirijata. Poate fi necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Activitatea 1: O abordare de gandire sistemica a agriculturii
urbane bazate pe comunitate

Activitatea 2: Video: Modele de afaceri pentru agricultura
urbana

Activitatea 3: Video: Dezvoltarea durabila a comunitatii: de la
ceea ce este gresit la ceea ce are un puternic impact
Activitatea 4: Intelegerea contextului general al comunitétii
dumneavoastra

Total Timp

12 minute

3 minute

20 minute

85 minute

2 ore

Activitatea 1: O abordare de gandire sistemica a agriculturii urbane bazate pe

comunitate

Subiect Video

Titlul activitatii )
) comunitate

O abordare de gandire sistemica a agriculturii urbane bazate pe

Durata 12 minute Rezultatul [Scopul activitatii este de a ne

I \0(\./ Proportianal ‘4 .r.r.ri
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activitatii invatarii  (gandi la importanta
(Tn minute) reconectarii oamenilor cu
sistemele lor alimentare
locale si de a crea un nou tip

de comunitate.

Scopul Scopul acestei activitati este de a reflecta asupra importantei
activitatii reconectarii oamenilor cu sistemele alimentare locale, creand in

acelasi timp un nou tip de comunitate.

Materiale Calculator, smartphone
necesare
pentru

activitate

Instructiuni pas | Pasul 1: Urmariti videoclipul:

Cu pas https://www.youtube.com/watch?v=p0QsgSjXICc
° eee o
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Activitatea 2: Video: Modele de afaceri pentru agricultura urbana

Subiect Video

Titlul activitatii | Modele de afaceri pentru agricultura urbana

Descrieti caracteristicile
comerciale ale diferitelor
proiecte de agricultura
Durata .
R . Rezultatul |urbana.
activitatii 3 minute o
. invatarii
(in minute) -
Clasificarea modelelor de
afaceri in domeniul
agriculturii urbane.
Scopul Scopul acestei activitati este de a avea o descriere a activitatii de
activitatii agricultura urbana si de a incerca sa gasim modele in diversitatea
si complexitatea agriculturii urbane.
Materiale Computer, smartphone
necesare
pentru
activitate

Instructiuni pas | Pasul 1: Urmariti videoclipul :

Cu pas https://www.youtube.com/watch?v=Bi3hNsTcda8

° eses o
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Activitatea 3: Video: Dezvoltarea durabila a comunitatii: de la ceea ce este
gresit la ceea ce are un puternic impact

Subiect Analiza situationata

Video
i wvitatii | Intelegeti contextut generat al comunitatirdumneavoastra sj
Titlul activitafii | fHrea durabild a comunitatii: de fa ceea ce este gresit la ceea
Blursie ce are un puternic impact
L _ Rezultatul [-Sa fie capabili sa inteleaga
activitatii 85 minute N t l
Invatarii trentextigabil Eligtelea

(in minute) o g orhltelead
i Rezultatul ReMUNIEAIUPT comunitate.

Scopul Scopul activititinéstéride a dezvSieh figrigamabiissalnigigaghanga

activitatii situationale. pot ajuta comunitatile sa isi atinga

u"‘l’ipctcﬁiclc

Scopul Scopul activitatii este de a reflecta asupra importantei promovarii Si

activitatii incurajarii indivizilor de a actiona in comunitate si asupra impactului
pe care aceste actiuni il au asupra vietii lor.

Materiale Calculator, smartphone

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas | Pasul 1: Urmariti videoclipul :

Cu pas https://www.youtube.com/watch?v=a5xR4QB1ADw

Activitatea 4: Analiza situationala: intelegeti contextul general al comunitatii

dumneavoastra
[ XX )
J
Mim Q(V Proportional ‘4 rrr1
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Calculator, smartphone, Anexa 1, hartie, pixuri.

Pasul 1: Cititi Anexa 1 si raspundeti la exercitiu.

\

~
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Anexa 1 — Analiza situationala

intelegeti contextul general al comunititii dumneavoastra

Intelegerea contextului inseamna intelegerea circumstantelor actuale in care
organizatia dumneavoastra lucreaza sau incearca sa lucreze. Desi este posibil sa
aveti deja o idee despre tipul de proiect pe care doriti sa il derulati sau despre tipul
de problema pe care doriti sa o rezolvati, cel mai bine este sa incepeti cu o analiza

generala a contextului dumneavoastra.

Luati in considerare urmatoarele intrebari ca un ghid - este posibil sa fie

nevoie sa le modificati in functie de specificul comunitatii dvs..

Profilul populatiei

Cate persoane sunt in comunitate?

Care este distributia pe varste a acestor persoane?

Ce grupuri etnice sunt reprezentate in comunitate?

Ce limbi vorbesc oamenii din comunitatea dumneavoastra?

W/ Message sy 1862 DRPDNM
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Profilul educational

Ce fel de locuri de munca au oamenii din comunitatea dumneavoastra?

De exemplu: Industria prelucratoare, agricultura, turism etc.

Care sunt domeniile cheie de crestere economica din comunitatea

dumneavoastra?

e0e o
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in ce tip de mediu se afld comunitatea dumneavoastra?

De exemplu: tropical, uscat, mediteraneean, oras etc.

Cat de usor este sa accesati diferite zone ale comunitatii dumneavoastra?

La ce distanta se afla cel mai apropiat spital/scoala secundara, cea mai mare
zona metropolitana?

Céat de usor se poate ajunge la ele?

Ce limbi vorbesc oamenii din comunitatea dumneavoastra?

R7 Tiri
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Profil cultural

Care sunt principalele valori culturale ale comunitatii?

Exista conflicte culturale majore intre diferitele sectoare ale comunitatii?

[ XX )
II“\‘IIW‘”"” \0{\./ Proportional ” rrr 1
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MODULUL 3
Design Creative Thinking: etapa de creare a proiectului de

agricultura urbana

Introducere

Capitolul din acest ghid pentru formatori arata cum oricine poate lucra intr-un mod
creativ pentru a veni cu idei noi care sa le aduca beneficii si sa le imbunatateasca
calitatea vietii, folosind instrumente din lumea agro-business-ului. Creativitatea si un
mod de géandire creativ nu se limiteaza la artisti, asa cum multi ar putea crede.
Creativitatea poate fi modelata si utilizata in fiecare aspect al vietii moderne. Unul
dintre cele mai frecvente domenii in care ne folosim creativitatea este rezolvarea
problemelor. Toata lumea se confrunta cu provocari de orice fel in fiecare zi.
Gasirea unor solutii creative pentru a depasi aceste provocari ar putea fi cea mai
bund modalitate de a aduce lucrurile pe un fagas normal si de a aduce beneficii
tuturor celor afectati de problema. A invata din greselile trecutului si a te inspira de
la altii, extinzandu-le ideile si solutile este cea mai buna modalitate de a aborda
eficient problemele care apar.

Instructiuni

Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare si, cu participarea activa a
cursantilor, va forma definitia gandirii creative si va sublinia importanta acesteia.
Participantii vor lucra impreuna pentru a finaliza activitatile propuse in cadrul lectiei
si se vor concentra pe solutii creative la probleme reale sau imaginare. Participantii
vor realiza o serie de activitati pentru a lucra asupra creativitatii, planificarii si
abilitatilor de comunicare a ideilor lor. Participantii vor fincheia lectia prin
completarea unei autoevaluari a abilitatilor lor creative. Activitatile de autoinvatare
la indeméana vor aprofunda intelegerea participantilor si ii vor ajuta sa conceapa un
proiect propriu de agricultura urbana.

Obiective
La sfarsitul acestui atelier, participantii ar trebui sa fie capabili:

° sa lucreze n echipa pentru a-si contura gandurile si ideile,

/E,\_E-R Uit \0{@ Proportianal ‘4 rrr1

| \‘ - i) -
IOMI Tnnevation Trontiers \‘ Message Usv 1842 DRPDNM
4




27
e s3 vina cu idei creative sau sa le extinda pe cele existente pentru a crea beneficii
importante pentru comunitatile lor,
e sa isi prezinte ideile in moduri interesante si atractive pentru public,
e sa identifice cele mai eficiente solutii si sa delibereze asupra lor.
La finalul activitatilor de autoevaluare, cursantii ar trebui sa fie capabili sa:

e Defineasca termenul de design thinking,

e Sa se gandeasca la cazuri de studiu legate de inovare in domeniul agriculturii
urbane,

e Sa cunoasca elementele de baza despre cum sa conceapa un proiect propriu de
agricultura urbana.

Activitati de Tnvatare autodirijata

Mai jos este un plan de timp sugerat pentru activitatile de invatare autodirijata. In

functie de nivelul participantilor, durata activitatilor poate varia.

Subiect Timp

Metodologia de proiectare a gandirii creative - 15 min

Articol

Metodologia de proiectare a gandirii creative - 15 min

Video

Metodologia de proiectare a gandirii creative - 15 min

Test

Studiu de caz: AgroVision - O solutie 15 min

inovatoare pentru agricultura urbana

Cazul orasului Detroit 15 min

Proiecteaza-ti proiectul de agricultura urbana 20 min

(pt1)

Proiecteaza-ti proiectul de agricultura urbana 25 min

(pt2)

Total Time 2 ore
(R, M \0(\./ Proportional ‘4 rrr1
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Activitatea 1 — Citirea unui articol

Design Creative Thinking

, https://www.interaction-design.org/literature/article/what-is-design-
Subiect . .
thinking-and-why-is-it-so-popular

Titlul activitatii Citirea articolului furnizat

burata Rezultatul Participantii se vor
ivitatii , ezultatu ;
activitati 15 minute Tnvatarii familiariza cu ideile de
(in minute) ' baza ale conceptului de
design thinking.
Scopul Acest articol ii va ajuta pe participanti sa isi aprofundeze
activitatii cunostintele pe tema design thinking.
Materiale Calculator, conexiune la internet
necesare Pix si hartie (optional)
pentru ’ ’
activitate

Step-by-step Cititi articolul

instructions L o . : y
Luati notite despre orice idee care vi se pare importanta sau
interesanta. Incercati s recompuneti definitia gandirii prin design.

Activitatea 2 — Discutie video

. ese o
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Subiect Design Thinking in serviciul inovarii

Vizionarea videoclipului

https://www.youtube.com/watch?v=ZBxZC916xyk&ab channel=TEDx

Titlul activitatii

Talks
s Participantii vor fi
DURIE EEDEHT 15 min Rezultatul | familiarizati cu conceptul
(in minute) invatarii de design thinking, ca
instrument de inovare.

Scopul activitatii | Scopul acestei activitati este de a arata cum gandirea de design si
creativitatea pot stimula inovarea.

Materiale Calculator, conexiune la internet
necesare pentru A .

activitate pix si hartie (optional)
Instructiuni pas Participantii vor viziona videoclipul.
Cu pas

Participantii sunt liberi sa ia notite cu privire la ideile noi/interesante
prezentate in film.

Activitatea 3 — Autoevaluare

° eee o
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Subiect Fundamentele Design Creative Thinking-ului
Titlul activitatii Activitate de autoevaluare
Durata activitatii Cursantii isi vor
’ 10 Minute Rezultatul autoevalua gradul de
(in minute) invatarii intelegere a gandirii
creative in materie de
design

Scopul activitatii| Scopul acestei activitati de autoevaluare este ca participantii sa-si
testeze cunostintele despre Gandirea creativa in design.

Materiale Anexa 1 (optional tiparita), pix/creion
necesare
pentru activitate

Instructiuni pas Participantii completeaza chestionarul de autoevaluare.
Cu pas

Activitatea 4 — Citirea unui articol despre un caz de studiu

® 208 ©
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Subiect

Studiu de caz: AgroVision - O solutie inovatoare pentru agricultura
urbana

Titlul activitatii

Citirea unui articol

https://www.undp.org/sgtechcentre/blog/empowering-innovation-
urban-agriculture-microsoft-azure

Durata Cursantii vor face
activitatii 15 minute Rezultatul |  cynostinta cu un studiu
. invatarii de caz interesant privind

(in minute) : N .
inovarea in agricultura
urbana.

Scopul Scopul acestei activitati este ca participantii sa inteleaga un proiect
activitatii inovator legat de agricultura urbana.

Materiale Calculator, conexiune la internet
necesare

pentru
activitate

Instructiuni pas

cu pas

Cursantii citesc articolul inainte de formare.

Cursantii sunt liberi s& cerceteze mai departe proiectul sugerat sau

alte proiecte privind agricultura urbana online.

Cursantii sunt liberi sa ia notite cu privire la notiunile sau ideile pe

care le considera importante sau interesante.

Activitatea 5 — Vizionarea unui videoclip care prezinta un
studiu de caz

® [ XX )
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Subiect Cazul orasului Detroit
Urmairiti videoclipul
. 2y= =
Titlul activitstii https://www.youtube.com/watch I:\)/ G88J721DIdg8&ab_channel=TE
Durata Cursantii vor face
activitatii 15 min Rezultatul | ¢ nostinta cu un studiu
. invatarii | ge caz al unui oras
(in minute) T
transformat prin
agricultura urbana.
Scopul Scopul acestei activitati este de a intelege modul in care agricultura
activitatii urbana poate transforma un oras/comunitate.
Materiale Calculator, conexiune la internet
necesare o ia .
pentru pix si hartie (optional)
activitate
Instructiuni pas | Participantii urmaresc videoclipul. Acestia sunt liberi sa ia notite cu
Cu pas privire la ideile si conceptele pe care le considera interesante sau
importante.

Activitatea 6 — Elaborarea unui proiect (pt1)

® *20% O
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Subiect

Inspirdndu-va din cazurile de studiu prezentate, concepeti un
proiect de agricultura urbana.

Titlul activitatii

Creaza-ti proiectul de agricultura urbana

Participantii vor pune in
aplicare metodologia

Durata ! .
activitatii 20 minute Rezultatul | gandirii creative pentru
invatarii a-si concepe propriul
(fn minute) proiect de agriculturd
urbana.
Scopul Tn’;elegerea modului in care metodologia gandirii de design si a
activitatii gandirii creative poate fi utilizata pentru a concepe si implementa
proiecte de agricultura urbana.
Materiale Calculator, conexiune la internet
necesare Al
pix si hartie.
pentru .
activitate Anexa 2 (optional)

Instructiuni pas

Inspirati de materialul la care au fost expusi, cursantii vor reflecta si
vor face brainstorming asupra unor idei care ar putea fi

Cu pas
implementate in domeniul agriculturii urbane.
Optional, cursantii pot folosi chestionarul furnizat pentru a-si
directiona gandurile si a-si proiecta ideile.
Activitatea 7 — Elaborarea unui proiect (pt2)
208 ©
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Utilizarea instrumentelor furnizate pentru a concepe un proiect de

Subiect . y y
agricultura urbana.

Creaza-ti proiectul de agricultura urbana
Titlul activitatii

Participantii vor pune in
Durata aplicare metodologia
activitatii 08 minute Rezultatul gandlru creative .pentru. a-
invatarii | Si concepe propriul proiect
(in minute) de agricultura urbana,
ghidati de un formular pe
care trebuie sa il
completeze.
Scopul Tn’;elegerea modului in care metodologia gandirii de design si a
activitatii gandirii creative poate fi utilizatéd pentru a concepe si implementa
proiecte de agricultura urbana, ghidate de un formular pe care
trebuie sa il completeze.
Materiale Calculator, conexiune la internet
n r Dy s , . g
EC:E?UG Anexa 3 - tiparita sau furnizata pentru a fi completata digital.
activitate

Instructiuni pas | Cursantii vor completa formularul pus la dispozitie si vor incerca sa
Cu pas isi compuna ideile si gandurile intr-un mod care sa fii ajute in mod
sistematic sa isi conceapa proiectul.

Anexa 1:
Fundamentele Design Creative Thinking-ului:
Cititi fiecare item si apoi bifati cu un (x) casuta care contine
raspunsul corect..
/E,\_E-R Uit \0{@ Proportianal ‘4 rrr1
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Fundamentele Design Creative Thinking-ului

Design Thinking este o proprietate exclusiva a
designerilor si artistilor.

Design Thinking contribuie la procesele de lucru
ale designerilor si ne poate ajuta sa extragem, sa
fnvatam si sa aplicam in mod sistematic aceste
tehnici centrate pe om pentru a rezolva
problemele intr-un mod creativ si inovator - in
proiectele noastre, in intreprinderile noastre, in
tarile noastre, in vietile noastre.

Obiectivul general este acela de a identifica
strategii si solutii alternative care nu sunt imediat
evidente la nivelul initial de intelegere.

Empatizarea, definirea ideii, prototiparea si
testarea descriu procesul de Design Thinking.

Gandirea prin proiectare trebuie sa aiba ca scop
inovarea.

Design Thinking presupune o gandire iesita din
tipare si sa furnizeze soluti doar pentru
problemele importante.

Imbunatatirea produselor sau servicilor nu
trebuie sa fie unul dintre obiectivele noastre.
Design Thinking se refera exclusiv la inventarea
de noi produse si la gasirea de noi idei.

Design Thinking nu este pentru toata lumea.

Procesul de Design Thinking se bazeaza ferm pe
modul in care puteti genera o intelegere holistica
si empatica a problemelor cu care se confrunta
oamenii.

Design thinking este o arta si nu doar o stiinta.

Design Thinking nu implica inspiratia din
povestile, inventiile, succesele sau esecurile altor
persoane.

Empatia si nevoile utilizatorilor nu sunt importante
si nu ar trebui sa fie luate in considerare.

‘ *20% O
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Design Thinking poate ajuta la stimularea
inovarii.

Ideile geniale duc intotdeauna la inovare.

O idee geniala este suficientd pentru a atrage
investitori si pentru a produce produse Si servicii
inovatoare.

Toate echipele vor veni cu aceeasi solutie
inovatoare atunci cénd se confruntd cu o
provocare.

Anexa 2 (optional):

ADEVARA
T

ADEVARA
T

ADEVARA
T

ADEVARA
T

FALS

FALS

FALS

FALS
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Raspundeti la urmatoarele intrebari. Acestea va pot inspira sa

va concepeti propriul proiect de agricultura urbana:
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Aduceti-va aminte de orasul natal, orasul in care locuiti sau, in general, un mediu
urban tipic. Care este relatia comunitatii cu natura?
Membrii comunitatii cultiva plante?
Consuma ei legume si fructe proaspete?
Cum ar putea fi inspirati sa isi consolideze legatura cu un mod de viatd mai natural?

Ce probleme ar putea cauza instrainarea de un mod de viata natural oamenilor

care locuiesc in zonele urbane?

Cum s-ar putea imbunatati sanatatea lor fizica si mentald prin intermediul

agriculturii urbane sau al agriculturii in general?

Imaginati-va cadrul ideal pentru dezvoltarea unui proiect de Agricultura Urbana.
Care este componenta principala care consolideaza proiectul? Este vorba de

oameni? Sunt resursele disponibile?

Pe baza raspunsului de mai sus, incercati sa va ganditi la modalitati de a crea
cadrul ideal pe care vi l-ati imaginat. Inovarea nu se refera doar la crearea
produsului/serviciului. Ea se refera, de asemenea, la crearea unui mediu durabil si

primitor pentru produs/serviciu.

Anexa 3:

Completati formularul de mai jos pentru a va concepe
proiectul in cel mai eficient mod:

R7 Tiri
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MODULUL 4

Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii
e Introducere

Acest capitol al ghidului formatorului prezintd importanta implicarii si angajarii
comunitatii.

Implicarea in comunitate este o modalitate excelentda de a arata clientilor
dumneavoastra si celor din zona dumneavoastra ca va pasa de ei si de
comunitatea pe care o deserviti. De asemenea, demonstreaza angajamentul
dumneavoastra fata de vecinii si partenerii din comunitate. Cu céat va implicati mai
des in comunitate, cu atat veti putea sa creati legaturi mai puternice cu cei care
conteaza cel mai mult. In plus, implicarea frecventa in comunitate este o modalitate
excelentd de a incepe o afacere si de a le face cunoscut oamenilor ceea ce

inseamna pentru dvs.

o Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului Si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Acest modul introduce conceptul de implicare a comunitatii,
conceptele de comunicare participativa pentru dezvoltare, elementele implicarii
comunitatii si modul in care puteti implica comunitatile locale si va vorbi despre

contributiile agriculturii urbane la bunastarea comunitatii.

In timpul prezentarii modulului, formatorul va explica 3 activitati practice. fnainte de
a incepe sa prezinte conceptul de implicare comunitara, cursantii vor avea ocazia
sa reflecteze asupra propriului concept de implicare comunitara. Formatorul ar
trebui sa promoveze intotdeauna discutiile cu ajutorul unor intrebari orientative. De
exemplu, Tn activitatea 2, cursantii se vor gandi la modul in care isi pot implica si
inspira comunitatea. Formatorul ii poate ghida pe cursanti in aceasta activitate cu
urmatoarele intrebari: Cum puteti ajunge la cei care au opinii, dar care nu au avut o

voce n procesul decizional al comunitatii in trecut? Sau cum fi

imputerniciti si 1i Tncurajati pe membrii comunitatii sa

participe?
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Formatorul ar trebui sa incerce sa lege subiectul - aspectul comunitatii cu cateva
exemple de nevoi atunci cand incercam sa demaram proiecte de agricultura
urbana. Explicati ca succesul unui proiect depinde in mare masura de cat de bine
puteti implica comunitatea. Deoarece contributia comunitatii/partilor interesate
poate ajuta la conturarea viziunii proiectului, va poate asigura ca raspundeti

nevoilor locale si va poate ajuta sa obtineti sprijin pentru ideile de dezvoltare.

La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili:

v Sa cunoasca elementele necesare pentru a se implica si a comunica cu
comunitatile.

v" Identificarea posibilelor beneficii, precum si a instrumentelor si
implementarea activitatilor comunitare.

v" Planificarea activitatilor de implicare a comunitatii.

v" Oferirea unei oportunitati pentru comunitati de a se implica in agricultura

urbana.

Constientizarea unui impact pozitiv asupra comunitatii.

Tnt,elegerea scopurilor, obiectivelor si responsabilitatilor pentru o implicare

eficientd a comunitatii.

ENERN
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Continutul principal

Activitati de Tnvatare autodirijata

Planificarea timpului
Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru activitatile de invatare
autodirijata. Poate fi necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Activitatea 1: Binele, raul si viitorul 120 minute

Total Timp 2 ore
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Activitatea 1: Binele, raul si viitorul

Subiect

Implicarea oamenilor

Titlul activitatii

Binele, raul si viitorul

Durata
activitatii

(in minute)

. Rezultatul | o o
120 minute . _ _ . [Sa fie capabil sa se implice
invatarii . L
cu membrii comunitatii.

Scopul
activitatii

Scopul activitatii este de a aplica una dintre diferitele metode de

implicare a comunitatii pentru a cunoaste interesele si motivatiile.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Anexa 1 si pixuri.

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Luati-va 2 ore pentru a vorbi cu oamenii din comunitatea
dumneavoastra.

Pasul 2: Folositi anexa 1 pentru a afla mai multe despre interesele
si motivatiile lor si despre ceea ce isi doresc.

Pasul 3: Scrieti raspunsul in anexa 1.

Nota: Cursantul trebuie sa vorbeasca cu cel putin 2 persoane.

9 ‘ 208 ©
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Anexa 1: Sablonul bun, rau si viitor

Binele Rau Viitorul

Exemple de intrebari: Exemple de intrebari: Exemple de intrebari:

Ce este special? Care sunt problemele? | Ce imbunatatiri ar putea
fi aduse?
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MODULUL 5

Interculturalitate
Introducere

Acest ghid pentru formatori defineste conceptul de interculturalitate si explica
caracteristicile sale. Acesta evidentiaza diferite aspecte ale beneficiilor si
dificultatilor integrarii principiului interculturalitatii in agricultura urbana. Acesta
explica de ce are nevoie 0 persoana pentru a avea 0 buna comunicare
interculturala si explica termenul "competenta interculturald”. Ghidul explica, de
asemenea, ce sunt gradinile interculturale si subliniaza importanta acestora pentru
societatile in care s-au dezvoltat, ca factori importanti pentru mobilizarea sociala si
ca baza pentru alte activitati: de exemplu, orientarea si integrarea profesionala,
dobandirea limbii, socializarea etc.

In cele din urma, existd cateva bune practici, care aratd idei noi si creative in
domeniul antreprenoriatului social urban si demonstreaza ca domeniul agriculturii
urbane ofera multe posibilitati pentru noi oportunitati de angajare si un viitor mai

bun pentru toti, inclusiv pentru grupurile vulnerabile si dezavantajate.

Instructiuni

Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista a

obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare privind definitia si

caracteristicile interculturalitatii.

Participantii vor discuta despre avantajele si dezavantajele care pot aparea odata

cu integrarea interculturalitatii. Participantii vor invata despre diferite aspecte ale

interculturalitatii (cum poate contribui interculturalitatea la afaceri si la societate) si

despre competenta interculturala.

Formatorul va face o prezentare a gradinilor interculturale, cum arata acestea, ce

beneficii au pentru societate si va explica de ce joaca un rol atat de important in

societatile in care au aparut. Participantii vor simula o gradina interculturala si vor
invata cateva lecti despre comunicarea interculturala,
cooperare etc., precum si despre situatii care ar putea aparea

in realitate. Profesorul va incheia lectia prin prezentarea unor
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bune practici care combina interculturalitatea cu agricultura urbana.

Obiective

La finalul acestui atelier, participantii:

o Vor cunoaste definitia si caracteristicile interculturalitaii.

o Vor fi capabili sa identifice beneficiile in interculturalitate si elementele comune.

o Vor fi constienti de importanta interculturalitatii si vor fi capabili sa evalueze
sentimentele, gandurile, perceptiile si reactiile).

0 Sa cunoasca conceptul de Gradina Interculturala.

0 Sa stie cum sa dezvolte interculturalitatea, conectand culturile prin intermediul
agriculturii urbane.

0 Sa stie cum sa integreze interculturalitatea in agricultura urbana.

0 Tn’;eleg agricultura urbana ca instrument de interculturalitate.

0 Sa poata identifica bunele practici pentru a dezvolta un program care sa lege
interculturalitatea si agricultura urbana.

o Fiti dispusi sa investiti in agricultura urbana pentru a promova interculturalitatea in

comunitatea dumneavoastra.

R7 Tiri
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Continutul principal

Activitati de invatare autodirijata

Planificarea timpului

Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru activitatile de invatare
autonoma. Poate fi necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Subiect Timp
INTERCULTURALITATE 10 min
COMPETENTA INTERCULTURALA: Articol 10 min
COMPETENTA INTERCULTURALA: Video 10 min
GRADINA INTERCULTURALA: Autoevaluare 5 min
GRADINA INTERCULTURALA: Articol 30 min
GRADINA INTERCULTURALA: Atrticol 15 min
GRADINA INTERCULTURALA: Video 40 min
Total Timp 2 ore
- ® o208 @
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Activitatea 1 — Citirea unui articol

INTERCULTURALITATEA
Subiect
https://www.euston96.com/en/interculturality/

Titlul activitatii | Citirea unui articol

Durata
activitatii 10 MINUTE Rezultatul | cyrsantii vor dezvolta idei

invatarii de baza despre conceptul
(in minute)

de interculturalitate.

Scopul Acest articol ii va ajuta pe participanti sa Tisi aprofundeze
activitatii cunostintele despre acest subiect.
Materiale Calculator, conexiune la internet
necesare
pentru
activitate

Instructiuni pas | Cititi articolul

cu pas

Activitatea 2 — Video despre competenta interculturala

° eee o
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COMPETENTA INTERCULTURALA

Vizionarea videoclipului

https://www.youtube.com/watch?v=ToQiAigEvrE

Participantii vor fi
familiarizati cu conceptul
10 min de competenta
interculturalda Tnainte de

cursul propriu-zis.

Scopul acestei activitati este de a arata de ce competenta
interculturala este atat de importanta si adesea indispensabila in

mediile de lucru si de afaceri.

Calculator, conexiune la internet

Participantii urmaresc videoclipul inainte de formare.

4 Message sy 1842 DRPDNM
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Activitatea 3 — Autoevaluare

Subiect COMPETENTA INTERCULTURALA

Titlul activitatii | Autoevaluarea competentei interculturale a participantului

Durata

activitatii 10 Minute Rezultatul | cyrsantul  1si va
invatarii autoevalua competenta

(in minute) ’

interculturala.

Scopul Scopul acestei autoevaluari este ca participanti sa faca o

activitatii evaluare realista a propriilor competente interculturale.

Materiale Anexa 1 tiparita, un creion

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas | Fiecare participant completeaza un chestionar de autoevaluare
Cu pas inainte de formare. Accentul este pus pe onestitate, deoarece

urmarim o evaluare realista.
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Activitatea 4 — Citirea unui articol despre Gradina Interculturala

Subiect GRADINA INTERCULTURALA

Citirea unui articol

Titlul activitatii | https://stellapierides.com/2018/05/06/intercultural-garden/

Durata

activitatii 5 MINUTE Rezultatul | cyrsantii isi vor face o

(in minute) invatarii idee despre ce este o
Gradina Interculturala.

Scopul Scopul acestei activitati este de a le prezenta participantilor

activitatii conceptul de gradina interculturala.

Materiale Calculator, conexiune la internet

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas | Cursantii citesc articolul inainte de formare.

cu pas
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Activitatea 5 — Citirea unui articol despre International Garden

Subiect

GRADINA INTERCULTURALA

Titlul activitatii

Citirea unui articol

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/juaf.12027

Sa invatam despre:

e storia si realizarea gradinilor

interculturale 1n Germania

e modul in care gasirea spatiului

geografic pentru gradinile interculturale

Durata T I N
implica chestiuni de respect, in sensul
s Rezultatul
activitati 30 min c& actorii publici sau alti actori societali
Tnvatarii P ’

(in minute) trebuie sa tina cont de nevoile specifice
ale migrantilor in ceea ce priveste
spatiul fizic
e experienta respectului de sine prin
cultivarea pamantului
e organizarea practica a gradinilor
interculturale

Scopul Scopul acestei activitati este de a vedea diferite aspecte ale unei

activitatii gradini interculturale.

Materiale Calculator, conexiune la internet

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas

Cursantii citesc articolul inainte de formare.
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Activitatea 6 — Citirea unui articol despre International Garden

GRADINA INTERCULTURALA

Citirea unui articol

https://urbane-

,"‘Nl'l”‘””” \.(¢ Praportianal - r rr 1
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gaerten.de/jdownloads/Publikationen/Christa Mueller/int_gardens
urban.pdf

Durata Resultatul Invatarea despre diferite

s ezultatu
activitatii 15 min | aspecte ale Gradinii
invatarii .

Scopul Cursantii se pot informa cu privire la mai multe aspecte ale unei

activitatii gradini internationale.

Materiale Calculator, conexiune la internet

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas | Cursantii citesc articolul inainte de formare.

Cu pas

Activitatea 7 — Vizionarea unui videoclip despre International Garden

Subiect GRADINA INTERCULTURALA

Vizionarea videoclipului:
Titlul activitatii
https://www.publicspace.org/multimedia/-/post/if-gardens-talked
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Experimentati Gradina

Durata Interculturala prin intermediul

activitatii 40 min Rezultatyl | relatarilor unor persoane reale

fnvatarii si vedeti imagini reale ale

(in minute) activitatilor si impacturilor care
vor fi evaluate in timpul
formarii.

Scopul Vizionarea unui videoclip despre miscarea de gradinarit

activitatii interculturala din Berlin, din viata reala. Urmariti oameni reali care

vorbesc despre experienta lor cu gradinile interculturale.

Materiale Calculator, conexiune la internet

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas | Cursantii urmaresc videoclipul inainte de formare.

Cu pas

Anexa 1:

Instructiuni de autoevaluare a competentei interculturale:
Cititi fiecare articol si apoi bifati casuta cu raspunsul corect. Nu uitati, aceasta este

o autoevaluare, asa ca fiti sincer!
*20% O
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COMPETENTA INTERCULTURALA Da N Uneori

u
ATITUDINE

Sunteti deschis fata de oamenii din alte culturi? O O O
Esti curios despre alte culturi? O O O

Tti place (ai o dorintd) s& descoperi lucrurinoidespre O O O

alte culturi?
Respectati cu adevarat alte culturi? O O O
COMUNICARE

Esti capabil s3 folosesti un comportament non-verbal (O O O
cu cineva care nu vorbeste limba ta sau nu se pricepe

la ea?

Sunteti capabil sa incepeti un dialog cu cineva care (O O O

provine in mod evident dintr-o cultura diferita?

Sunteti suficient de alfabetizat pentru a fiintelesde O O O
persoane din propria cultura si din alte culturi (care ar
putea fi Tnca in curs de Iinvatare a limbii

dumneavoastra)?
Vorbiti si alte limbi in afara de cea materna? O O O

CULTURA

Va identificati in mod clar cu o anumitd origine etnicd, O O O

religie sau nationalitate?
Sunteti constienti de propriile convingeri culturale? O O O

Sunteti pe deplin constient de masurain carecultura O O O

dvs. va influenteaza personalitatea?

N Uit \0{@ Proportional ‘4 rrr1
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Sunteti capabili sd recunoasteti valorile culturale (O O
proprii si ale altora, cum ar fi morala, regulile, valorile,
limbile, credintele, artele, literatura, muzica, rolurile

sociale, obiceiurile, traditiile etc.?
ABILITATI
Te pricepi sa li asculti pe ceilalti? O O

fti influenteazd cultura ta gandirea critica?

O
O
O

V& pricepeti sd observati alti oameni (ceea ce (O O

contribuie la o comunicare reusita cu ei)?

Reusesti sa-ti analizezi observatiile? O O

Anexa 2:

Lista factorilor care alcatuiesc competenta interculturala:
ABILITATI:

Ascultare

Gandire critica

Observarea
Analiza
CULTURA:
+ ldentitate
N Uit \0{@ Proportional ‘4 rrr1
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< Convingeri

% Constiinta de sine
% Valori
ATITUDINE:

% Deschidere

% Curiozitate

% Descoperire

+ Respect
COMUNICARE:

+ Comportamentul verbal
% Dialog

« Alfabetizare
< Limba

J
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MODULUL 6
Abilitati de comunicare eficienta

. Introducere
Acest capitol din ghidul pentru formatori arata cum pot fermierii urbani sa coopereze
cu anumite categorii de actori urbani in beneficiul lor reciproc si cum fisi pot
imbunatati abilitdtile de comunicare. O actiune, in special, pare necesara -
documentarea si diseminarea catre alte persoane din oras, a progreselor
inregistrate de fermierii urbani pentru a contribui la rezolvarea unora dintre
provocarile cheie ale orasului si a progreselor inregistrate de producatorii insisi in
imbunatatirea unora dintre propriile practici care au starnit ingrijorare in randul altor
actori urbani, inclusiv a autoritatilor locale. Faptul de a da dovada de concentrare,
angajament, incredere in sine si transparenta imbunatateste respectul si
legitimitatea producatorilor urbani in ochii publicului ca fiind constructori demni de
incredere ai unui oras mai bun.
. Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare despre importanta negocierii
si comunicarii eficiente Tn antreprenoriatul Tn domeniul agriculturii urbane.
Participantii vor invata apoi despre procesul de comunicare si vor trece in revista
elementele de baza ale comunicarii. Participantii vor completa o autoevaluare a
abilitatilor lor de ascultare si vor analiza modul in care comunicarea nonverbala
influenteaza eficienta fiecaruia in transmiterea si primirea mesajelor. Formatorul va
trece in revistd metodele de folosire a vocii pentru a va imbunatati abilitatile de
comunicare si va prezenta strategii de implicare a publicului. Participantii vor
discuta despre scopurile intrebarilor deschise si directe. Participantii vor incheia
lectia prin completarea unei autoevaluari a abilitatilor lor de comunicare.
. Obiective
La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili:
. Sa identifice factorii care contribuie si afecteaza

comunicarea eficienta.

R7 Tiri

/o\_E‘x i
i usv1a42 DRPDNM

[N b

[Oﬂhﬂ] Tnnevation Trontiers
ol

A y




R,
L%
55
L

60

. Sa dezvolte o strategie pentru a se asigura ca comunicarea fermierilor
urbani raspunde nevoilor intregii comunitati.

. Sa identifice strategii de comunicare eficienta.

. Sa identifice strategiile de Tmbunatatire a abilitatilor de prezentare

orala ale fermierilor urbani.

Planificarea timpului
Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru activitatile de invatare
autodirijata. Poate fi necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Activitatea 1: Abilitati de comunicare in leadership 10 minute
Activitatea 2: Autoevaluarea ascultarii 15 minute
Activitatea3: Analizeaza-ti abilitatile de comunicare de baza 15 minute
Activitatea 4: Adaptati livrarea mesajelor la nevoile specifice 10 minute
Activitatea 5: Constientizarea evaluarii comunicarii 10 minute
Activitatea 6: Social Media in agricultura urbana 60 minute
Total Timp 2 ore
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Activitatea 1 — Abilitati de comunicare in leadership

Subiect

Abilitati de comunicare in leadership

Titlul activitatii

NELSON MANDELA - sfaturi despre cum sa-ti folosesti abilitatile de

comunicare

Durata Cursantii vor afla ce abilitati
L Rezultatul _

activitatii 10 MINUTE L ... |de comunicare sunt

. invatarii

(in minute) necesare pentru a capta

atentia auditoriului.

Scopul Aceasta activitate isi propune sa reprezinte un model de abilitati de

activitatii comunicare folosite de un reprezentant public care a devenit un
mare lider.

Materiale Laptop / calculator / tableta / telefon inteligent, acces la internet,
casti sau orice dispozitiv audio, un notebook

necesare ’

pentru

activitate

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Va rugam sa accesati urmatorul videoclip de pe youtube:
https://www.youtube.com/watch?v=Wgxcznl1cpo

Pasul 2: Ascultati foarte atent si identificati care sunt abilitatile de
comunicare folosite de Nelson Mandela.

Pasul 3: Acum, ganditi-va la comportamentul dumneavoastra si la

abilitatile dumneavoastra de comunicare in ocazii similare. Cand va

vine randul?
® [ XX )
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Activitatea 2 — Autoevaluare Ascultarii

Subiect ABILITATI DE COMUNICARE

Titlul activitati | AUTOEVALUAREA ASCULTARII

Durata Cel care invata va descoperi
R Rezultatul _

activitatii 15 MINUTE L ... |mai multe despre

. invatarii _ .

(in minute) capacitatea sa de a-i asculta

pe ceilalti.

Scopul Scopul acestei activitati este de a evalua abilitatile de ascultare ale

activitatii elevilor.

Materiale Anexa 1 tiparita, creion

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas | Pasul 1 Completati evaluarea de pe pagina din anexa 1.
Cu pas Pasul 2 Cititi fiecare item si apoi bifati casuta care indica frecventa
cu care utilizati efectiv aceasta abilitate.

Pasul 3 Nu uitati ca aceasta este o autoevaluare, asa ca fiti sincer.
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Activitatea 3 — Analizati-va abilitatile de comunicare de baza

Subiect

ABILITATI DE COMUNICARE

Titlul activitatii

ANALIZEAZA-TI ABILITATILE DE COMUNICARE DE BAZA

Durata Cursantul va descoperi ce
- Rezultatul .

activitatii 15 MINUTE . _. . [aredeimbunatatit in ceea ce

. invatarii ) o

(in minute) priveste abilitatile sale de

comunicare.

Scopul Scopul acestei activitati este de a analiza abilitatile de comunicare

activitatii de baza ale cursantului.

Materiale Anexele 2 si 3 tiparite, creioane

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1 Cititi rezumatul competentelor de baza in comunicare
(Anexa 2).

Pasul 2 Luati Fisa de lucru pentru analiza abilitatilor de comunicare
de baza (Anexa 3) si completati-o in functie de comportamentul
dumneavoastra.

Pasul 3 Nu uitati ca este o autoevaluare, asa ca fiti sincer.

9 ‘ 208 ©
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Activitatea 4 — Adaptati livrarea mesajelor la nevoile specifice

Subiect BARIERE CULTURALE
Titlul
- ADAPTATI LIVRAREA MESAJELOR LA NEVOILE SPECIFICE
activitatii
Durata . A
. Rezultatul Cursantul isi va descoperi abilitatea de
activitatii 10 MINUTE R . _
L invatarii ja-si adapta mesajul la comportamentul
(in minute) . .
cultural al publicului.
Scopul Scopul acestei activitati este de a analiza adaptarea cursantului la
activitatii contextul cultural al audientei.
Materiale NA
necesare
pentru
activitate
Instructiuni Pasul 1 Cititi urmatorul scenariu:
pas cu pas Scenariu:
Gene a fost rugat sa vorbeasca la o adunare oraseneasca despre cum sa
fie pregatit pentru o penurie de alimente din cauza razboiului din Ucraina.
Cand ajunge, observa ca multi dintre cei din public sunt persoane ale caror
familii au emigrat din India. In timpul discursului sdu, persoanele cu origini
indiene dau incet din cap incoace si incolo, in timp ce alte persoane din
public sunt in mod evident interesate de mesaj. Cum ar trebui sa
reactioneze Gene?
Pasul 2 Raspundeti la intrebarea lui Gene luand in considerare gestul
indienilor de a scutura din cap. Scuturarea lenta a capului inainte si Thapoi
nu inseamna intotdeauna dezacord. Mai degraba, in unele parti ale Indiei,
acesta semnaleaza: "Ascult". Membrii indieni ai audientei au fost la fel de
atenti la mesajul sau ca si ceilalti.
/\o\_ﬁ-k Uit \.(. Praportional ‘4 rrr1
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Activitatea 5 — Constientizarea evaluarii comunicarii

Subiect

Constientizarea evaluarii comunicarii

Titlul activitatii

Constientizarea evaluarii comunicarii

Durata
activitatii

(in minute)

10 MINUTE

Rezultatul

invatarii

Cursantii vor afla care sunt
nevoile culturale ale

comunitatii lor.

Scopul
activitatii

Scopul acestei activitati este de a analiza comunicarea culturala a

comunitatii elevilor.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Tiparit Anexa 4, creion

Instructiuni pas

Pasul 1 Completati fisa de evaluare - anexa 4.

Cu pas Pasul 2 Completati pentru fiecare grup cultural identificat in
comunitatea dumneavoastra.
Pasul 3 Nu uitati, aceasta este o autoevaluare, asa ca fiti sincer.
® 208 ©
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Activitatea 6 — Studiu de caz in domeniul social media.

Subiect SOCIAL MEDIA in agricultura urbana
Titlul  studiului y
UTILIZAREA SOCIAL MEDIA PENTRU A VA DEZVOLTA FERMA
de caz
Imagine de

coperta pentru https://www.youtube.com/watch?v=K1WHeWxLOXo
studiul de caz

Durata Cursantul va invata sa
L Rezultatul _
activitatii (in | 60 MINUTE . _ _ . [creeze un plan strategic de
: invatarii . ) .
minute) comunicare in social media.
Scopul Scopul acestei activitdti este de a identifica o strategie de social
activitatii media din partea unui producator si de a invata cum sa creezi una.

Studiu de caz | https.//www.youtube.com/watch?v=K1WHeWxLOXo

Cuvinte cheie | Canale de socializare, bloguri, Facebook etc.

Reflectii  Intrebarea 1: Identificati strategia de social media utilizata de
producatorul local.

o Intrebarea 2: Realizati un plan strategic de social media care
sa includa canalele de social media cu care sunteti

familiarizat. Trebuie sa includeti actiuni pentru o saptamana.

° eses o
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Anexa 1:

Instructiuni de autoevaluare a ascultarii:

67

Cititi fiecare articol si apoi bifati casuta care indica frecventa cu care folositi aceasta

abilitate atunci cand vorbiti cu alte persoane.

Nu uitati ca aceasta este o autoevaluare, asa ca fiti sincer.!

Abilitati de ascultare

De obicei, da

Ar trebui sa fac
mai des

li fac pe ceilalti s& se simta in largul lor atunci cand
vorbesc cu ei.

Incerc s& nu ma gandesc la alte lucruri atunci cand
ii ascult pe altii.

Cand ascult, imi pot separa propriile idei si ganduri
de cele ale vorbitorului.

li pot asculta pe altii cu care nu sunt de acord.

Incerc sa nu-mi formez o replicd in minte in timp
ce altii vorbesc.

Observ comportamentele verbale si nonverbale
ale celorlalti.

li las pe ceilalti s& termine de vorbit inainte de a
incepe sa vorbesc eu.

Ascult ceea ce spun ceilalti in loc sa presupun ca
stiu ce vor spune.

n timp ce ascult, imi dau seama cum se simt
ceilalti.

i rog pe ceilalti sa clarifice sau sa repete
informatiile atunci cand nu sunt sigur de ceea ce s-
a vrut sa spuna.

Imi pot aminti detaliile importante din ceea ce imi
spun altii.

Parafrazez (exprimand in propriile mele cuvinte)
punctele principale pentru a ma asigura ca le-am
inteles corect.

Daca imi dau seama ca pierd urma a ceea ce spun
ceilalti, ma concentrez mai mult.
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Anexa 2

Rezumat al competentelor de baza in domeniul comunicarii

DA

NU

Ascultare

v’ Pastrati-va o minte deschisa.
v’ Pastrati contactul vizual si aratati

interes.
v" Ascultati temele centrale.
v Luati in considerare

comportamentele nonverbale si
tonul vocii vorbitorului.

v' Cereti clarificari.

v Parafrazati sensul si sentimentele
exprimate.

Judecati.

Falsificati atentia.
Intrerupeti vorbitorul.
Incepeti sa formulati o
replica.

Denaturati mesajul pe baza
propriilor convingeri sau
ganduri.

Comunicarea nonverbala

Contact vizual:

v' Uitati-va la ochii oamenilor.

v' Scanati continuu  grupul cu
privirea.

v" Priviti intregul grup.

Evitati contactul vizual.
Scruteaza  grupul
repede sau prea rar.
Priviti doar la una sau doua
persoane sau la o singura
parte a camerei.

prea

Miscarea corpului:

v Pozitioneaza-ti corpul astfel incat
sa fii cu fata spre majoritatea
oamenilor.

Variati-va pozitia in sala.

Stati in picioare cu o pozitie buna.
Mergeti spre oameni atunci cand
acestia vorbesc.

ANANEN

Vorbiti cu notele, cu seaua
sau cu tabla.

Intoarceti-vd cu spatele la
o parte a grupului.

Stati in pozitii fixe.

Sa va aplecati.
Distantati-va de oameni.

Gesturi si expresii faciale:

v' Folositi  gesturi
spontane.

v Zambiti si fiti animati.

v Transmiteti emotile in
afirmativ.

naturale  si

mod

Adoptati un comportament
care sa va distraga atentia,
cum ar fi privitul la ceas
sau zornaitul maruntisului.
Aratati dezinteresat.
Folositi gesturi sau expresii
care ar putea fi percepute
ca fiind negative sau
critice.

Utilizarea vocii tale:

v"Vorbiti suficient de tare pentru a fi
auzit.
v" Variati ritmul prezentarii.

Folositi pauza.
Mormaiti.
Folositi "umpluturi®, cum ar

® [ XX )
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Incetiniti
importante.

pentru punctele

fi "ca" sau "um".
Vorbiti cu 0
monotona.

Sa va fie frica de pauze.

voce

Implicarea publicului dumneavoastra

v
v
v

Puneti intrebari clare si concise.
Puneti intrebari deschise.
Concentrati fiecare intrebare pe un
singur aspect.

Recunoasteti raspunsurile
maniera pozitiva.

Acordati timp pentru ca publicul sa
raspunda.

Lasati sa se vada convingerea si
pasiunea dumneavoastra pentru
subiect.

intr-o

Puneti  intrebari care
necesita doua raspunsuri
distincte.

Raspundeti la  propria

intrebare!  Reformulati-va
intrebarea daca nu primiti
un raspuns.
Ignorati comentariile sau
intrebarile.
Declarati ca un raspuns
este gresit.

Temeti-va sa ramaneti
tacut in timp ce asteptati
raspunsuri.

Tnnovation Trontiers
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Anexa 3

Fisa de lucru pentru analiza abilitatilor de comunicare de baza

Ascultare

» Ce fac bine:

* Ce as putea imbunatati:

Gestionarea propriei comunicari nonverbale

» Ce fac bine

* Ce as putea imbunatati:

Observarea si "citirea" comunicarii nonverbale la ceilalti

» Ce fac bine

* Ce as putea imbunatati:

Utilizarea vocii tale

» Ce fac bine

* Ce as putea imbunatati:

Implicarea publicului dumneavoastra

» Ce fac bine

* Ce as putea imbunatati:
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Anexa 4

Evaluarea sensibilizarii comunitatii

Evaluarea constientizarii
comunitare Comunitati
etnice/Grupuri culturale:

Ce comunitati
etnice/grupuri culturale
sunt reprezentate  in
comunitatea

dumneavoastra?
(Enumerati  mai  jos.)
Grupuri:

Unde se afla aceasta
comunitate/grup?

Ce limbi sunt vorbite de
aceasta comunitate/grup?

Existda o proportie mare
de persoane cu
competente limitate in
limba engleza in aceasta
comunitate/grup?

Aceasta comunitate/grup
are locuri de intalnire sau
organizeaza evenimente
culturale?

Exista posturi de radio sau
de televiziune care emit in
limba lor materna?

Care sunt implicatiile
pentru comunicarea cu
aceasta comunitate/grup?

Unde puteti gasi informatii

suplimentare care sa va
ajute sa va planificali
comunicarea cu aceasta
comunitate/grup?
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